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AIONA-PAYS BA

COMMUNE DE BAYONNE

Département des Pyrénées-Atlantiques - Arrondissement de Bayonne

SEANCE DU CONSEIL MUNICIPAL DU 13 OCTOBRE 2022
DELIBERATION N° DE-2022-157

L'an deux mil vingt-deux, le 13 octobre, le Conseil municipal diiment convoqué, s’est réuni
I'Hotel de ville, salle du conseil municipal, sous la présidence de Monsieur Jean-René
ETCHEGARAY, Maire, La séance a été ouverte a 17h30.

Nombre de conseillers municipaux en exercice : 45

Présents :

M. ETCHEGARAY M. MILLEF—BARBE Mme LAUQUE M. UGALDE, Mme HARDOUIN-TORRE, M.
CORREGE Mme LOUPIEN-SUARES, M. LACASSAGNE, Mme MARTIN-DOLHAGARAY, M.
LAIGUILLON, Mme CASTEL, M. ALQUIE Mme MEYZENC, M. PARRILLA ETCHART, Mme
DUHART, M. AGUERRE, Mme BRAU-BOIRIE, Mme BISAUTA, M. ARCOUET, Mme LABRE M.
SALANNE, M. PAULY, Mme VOISIN, M. DAUBISSE, Mme MOTHES, M. ALLEMAN, M. SEVILLA,
Mme ZITTEL, Mme BENSOUSSAN, Mme LARROZE-FRANCEZAT, M. ERREMUNDEGUY, M,
SUSPERREGUI (a partir de 19h36), M. BOUTONNET-LOUSTAU, Mme DELOBEL, M. DUZERT,
Mme LIOUSSE, Mme DUPREUILH, M. ETCHETO, Mme BROCARD, Mme HERRERA LANDA, M.
ABADIE, M. BERGE (a partir de 18h40).

Absents représentés par pouvoir :

Mme DURRUTY a M. ETCHEGARAY ; M. SUSPERREGUI & Mme LAUQUE (jusqu'a 19h36) ; Mme
CAPDEVIELLE @ M. ETCHETO ; M, ESTEBAN a M. ABADIE ; M. BERGE & Mme HERRERA LANDA
(jusqu'a 18h40).

Absent(s) :

Secrétaire :
M. BOUTONNET-LOUSTAU

Entendu le rapport de M. UGALDE,

OBJET : CULTURE ET PATRIMOINE - Médiatheque - Actualisation du réglement
intérieur.

La derniere version du reglement intérieur de la Médiathéque de Bayonne, définissant
les dispositions relatives a son fonctionnement, a été approuvée par délibération du
Conseil municipal du 18 juillet 2013.

Il est nécessaire de mettre a jour ce réglement pour tenir compte d‘évolutions
réglementaires intervenues dans le domaine de la protection des données personnelles.
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C'est aussi l'occasion d‘actualiser certains articles concernant le fonctionnement méme
de la Médiathéque. En outre, alors que s'amorce une période de travaux pour la
rénovation-extension de [I'établissement, il parait nécessaire d'engager des mesures
permettant d’accompagner les usagers et faciliter I'accés a loffre de lecture publique
pendant cette période.

Le réglement intérieur actualisé sera mis en en conformité avec le Réglement Général
sur la Protection des Données (RGPD) du 23 mai 2018, qui est venu renforcer
I'obligation d'information et de transparence a I'égard des personnes dont les
organismes publics et privés traitent les données personnelles (article 7).

Il apparait également opportun d'intégrer au réglement intérieur les dispositions de la
charte Internet de la Médiathéque, afin qu'il n'y ait qu’un seul document réglementaire
a opposer au public (article 5).

Il est aussi proposé d'actualiser les conditions de mise a disposition des documents
patrimoniaux numérisés par la Médiathéque (article 18). En effet, la Médiatheque de
Bayonne permet la consultation en ligne desdits documents tombés dans le domaine
public qu'elle a numérisés, avec possibilité de télécharger les fichiers. Ces documents
constituant des “informations publiques”, il est désormais proposé de diffuser
gratuitement ces documents dans le cadre de la licence ouverte Etalab, qui vise a
faciliter et encourager la réutilisation des données publiques. Congue dans le cadre de
la politique du Gouvernement en faveur de Fouverture des données publiques (« Open
Data ») par la Direction interministérielle du numérique et du systéme d'information et
de communication de |'Etat (DINSIC), cette licence ouverte 2.0 est la licence de
référence pour les administrations pour la publication de données publiques (décret
n°2017-638 du 27 avril 2017).

Elle autorise ainsi la reproduction, I'adaptation, la diffusion et I'exploitation gratuite des
documents patrimoniaux mis en ligne par une institution, sous réserve de mentionner la
source de l'information.

Enfin, dans le but d’améliorer la relation a l'usager et de rationaliser les moyens
consacrés au traitement des litiges, il est proposé de modifier les conditions de prét et
de supprimer les pénalités de retard (article 9). Il apparait en effet aujourd’hui que le
fonctionnement actuel n‘est plus pertinent pour des motifs de colits et d'efficacité. Les
recettes générées (1 400 € annuels en moyenne) sont sans commune mesure avec le
temps important mobilisé par les équipes pour mettre en ceuvre le dispositif. De
nombreuses études démontrent par ailleurs l'inefficacité générale de ces mesures dés
lors qu'elles ne favorisent pas les retours de documents @ mesure que les pénalités se
cumulent. Les conditions de préts et de pénalités doivent enfin étre revues pour
privilégier davantage l'accessibilité de [l'offre dans le contexte des travaux de
rénovation-extension.

Les médiathéques s'emploient aujourd’hui a établir des relations de confiance avec
leurs usagers, les rendant de plus en plus autonomes sur les aspects les moins
valorisants (enregistrement des emprunts et des retours) tandis qu‘elles se concentrent
sur la qualité de laccueil, la mise en place de nouveaux services et un
accompagnement personnalisé.

Dans cet esprit et afin de rester vigilant sur la bonne restitution des documents, il est
proposé d’accompagner la suppression des pénalités de retard de différentes mesures :
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- mise en place de messages automatiques (sms ou mail) dits « de courtoisie »
signalant aux usagers que leur date d'échéance approche ;

- blocage systématique des cartes des usagers (emprunt tous supports et accés aux
ressources numériques) au-dela de 21 jours de retard ;

- envois automatiques de courriels/sms et courriers de rappel pour signifier les retards ;
- mise en recouvrement par la trésorerie municipale (facturation forfaitaire des
documents) en cas de longs retards au terme de la procédure de relance.

Il est demandé au Conseil municipal d'adopter le réglement intérieur ainsi que les tarifs
modifiés de la médiatheque, selon le projet joint a la présente délibération

Ont signé au registre les membres présents.

Adopté a I'unanimité

Maire de Bayonne
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N2

MEDIATHEQUE
DE BAYONNE

MEDIATHEQUE MUNICIPALE
REGLEMENT INTERIEUR

PREAMBULE

La Médiatheque est un service public, culturel et municipal. En tant que service
municipal, elle fonctionne sous la responsabilité des instances politiques et administratives
de la ville de Bayonne.

Plusieurs établissements constituent le réseau de lecture publique de la Médiatheque
de Bayonne : une médiathéque centrale, la Médiatheque Centre-ville, un équipement de
quartier, la Médiatheque Sainte Croix et une bibliotheque mobile, la Minithéque.

Le reglement intérieur de la Médiathéque, applicable dans tous les établissements
du réseau de la Médiatheque municipale, définit les droits et les devoirs des usagers. Tout
usager par le fait de son inscription ou de son utilisation des espaces ou des services de la
médiatheque s’engage a respecter le réglement intérieur.

Le présent reglement et les documents qui le complétent le cas échéant (grille
tarifaire etc.) sont affichés et mis a disposition du public dans les locaux de la Médiatheque
ainsi que sur le site Internet de la Médiathéque www.mediatheque.bayonne.fr.

I - DISPOSITIONS GENERALE

Article 1 - Missions

La Médiatheque municipale est un service public ouvert a toute la population, en
charge de contribuer aux loisirs, a I'information, a la recherche documentaire, a I'éducation
permanente et a I'enrichissement culturel de celle-ci.

A ces fins la Médiathéque constitue, conserve et met & disposition du public, pour
tous les ages et en libre accés, des collections documentaires dans tous les domaines du
savoir et de la culture, sans exclusive et sous une grande variété de moyens et de supports
physiques ou numériques.

Article 2 - Acces

L'acceés aux espaces publics de la Médiathéque et la consultation sur place des
documents sont gratuits, ouverts a tous aux heures d'ouverture au public, libres de toute
formalité et réserve autres que légales et énoncées ponctuellement par le présent
reglement. Les enfants de moins de 11 ans doivent étre accompagnés d'un adulte.

De maniére générale, les mineurs sont placés sous la responsabilité de leurs parents
ou représentants légaux pour toutes leurs activités au sein de la médiatheque. Le personnel
de la Médiatheque n’est aucunement responsable de la surveillance et de la garde des
enfants.

L'accés aux espaces professionnels de la Médiathéque est strictement interdit au
public sauf autorisation expresse de la Direction.
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Les horaires d'ouverture ainsi que les fermetures des différents services sont portés
a la connaissance du public par voie d'affichage et sur le site de la ville www.bayonne.fr.

L’Administration se réserve le droit, si nécessaire et lorsqu’elle le juge utile dans
I'intérét du service, de modifier les horaires d’ouverture.

Le catalogue de la Médiatheque est consultable sur place et a distance par acces
internet sur le site www.mediatheque.bayonne.fr

Article 3 - Accueil du public
Le Personnel de la Médiatheque se tient a la disposition des usagers afin de les
accompagner dans leur utilisation des ressources et des services de |'établissement.

II - INSCRIPTION ET PRET A DOMICILE

Article 4 - L'inscription au service de prét

Pour s'inscrire a la Médiathéque l'usager doit justifier de son identité par la
présentation d’'une piece d'identité et de son domicile en produisant un justificatif (quittance
de loyer, électricité, téléphone) datant de moins de 3 mois.

L'inscription est concrétisée par la remise d’une carte individuelle valable douze mois
de date a date, par la suite régulierement reconduite au terme de chaque année sur
présentation d'un nouveau justificatif de domicile.

La présentation de cette carte est exigée lors de chaque opération de prét. L'usager
est personnellement responsable des emprunts effectués avec sa carte. De ce fait la perte
ou la disparition de cette carte doit étre immédiatement signalée, ainsi que tout changement
d’état civil ou de domicile. L'inexactitude des déclarations de l'usager relatives a ces
informations entraine de fait I'annulation de I'inscription.

L'inscription peut étre effectuée par un tiers sur présentation du formulaire de
procuration (disponible sur place et sur le site internet de la Médiathéque) complété et
signé, assorti des pieces indiquées dans le 1°" alinéa du présent article.

Chaque usager inscrit peut consulter I'état de ses emprunts sur le site internet de la
Médiatheque www.mediatheque.bayonne.fr, en s’identifiant a I'aide de son numéro de carte
et du mot de passe indiqué par la Médiathéque.

Article 5 - Consultation des postes informatiques : inscription et conditions
d’utilisation des postes

L'inscription a la consultation des postes informatiques est gratuite.

L'usager doit justifier de son identité par la présentation d'une piece d'identité et d'une
autorisation parentale pour les mineurs. La carte d'emprunteur ouvre automatiquement
I'acces a ce service. La piece d'identité ou d'emprunteur est indispensable : elle doit étre
présentée au bibliothécaire présent dans la salle.

Pour les usagers non-inscrits au service de prét, la signature préalable d’'une charte
Internet est obligatoire.
Les horaires d'acces sont ceux de l'ouverture de I'établissement.

L'acces se fait sur réservation sur place ou par téléphone aux heures ouvrables du
service, ou sans réservation dans la limite des places disponibles. La réservation n'est plus
garantie en cas de retard de plus de 10 minutes. La durée d'utilisation d'un poste est limitée
a une plage de 45 minutes par jour. Sous réserve de disponibilité, I'utilisation peut étre
renouvelée une fois dans la journée.
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Les postes ne peuvent accueillir plus de 2 personnes simultanément.

Les mineurs doivent faire signer I'autorisation parentale pour accéder a internet, et
étre accompagnés d'un adulte jusqu’a 11 ans.

L'impression des pages est possible a partir de tous les postes.

L'utilisateur n'est pas autorisé a intervenir techniquement sur I'ensemble du matériel
mis a disposition par la Médiathéque.

La consultation d'Internet se fait dans le respect des lois en vigueur (droits d'auteur,
respect de la personne humaine, délit d'incitation a la haine raciale). Il n'est donc pas admis
la consultation des sites contraires a la Iégislation francaise, notamment ceux faisant
I'apologie de la violence, de pratiques illégales ou de discriminations ainsi que les sites
contraires a la morale.

Le personnel de la Médiathéque se réserve le droit d'intervenir auprés de I'utilisateur
qui ne respecterait pas ces dispositions. Le non-respect de ces dispositions peut entrainer
l'interdiction d'acces aux postes, voire I'exclusion de la Médiathéque.

Article 6 - L'inscription des mineurs

Les enfants et les jeunes de moins de 18 ans doivent présenter pour s'inscrire, outre
une piece d'identité et une attestation de domicile, une autorisation écrite de leur
représentant |égal (parent ou tuteur).

Article 7 - Protection des données a caractére personnel

La Médiathéque municipale collecte, enregistre et traite les données a caractére
personnel, dans le cadre de sa mission de service public, a des fins d'inscription, de gestion
des préts et de récupération des ouvrages prétés ou consultés, de statistiques et analytiques
dans une optique d'amélioration de ses services.

Les données obligatoires sont spécifiées comme telles sur les dossiers d'inscription et
nécessaires a la mise en ceuvre des finalités précédemment évoquées. Les données
facultatives qui peuvent étre demandées comme le courriel ou le téléphone permettent
d’améliorer la rapidité des échanges avec les usagers. Les données a caractére personnel
sont traitées par la médiatheque et conservées pendant la durée d'utilisation du service et,
dans un délai d'un an a compter de la date de fin d'abonnement. Les informations
concernant spécifiquement le prét sont conservées pendant 4 mois suivant la restitution de
I'ouvrage et au-dela pour la durée nécessaire a I'exercice d'un contentieux susceptible d'étre
engagé.

Les données a caractere personnel peuvent faire I'objet d'une transmission au Trésor
public dans le cas spécifique d'ouvrages ou supports non-restitués dans les temps.

Conformément au reglement (UE) 2016/679 et a la loi « Informatique et Libertés »
du 6 janvier 1978 modifiée, les usagers de la médiathéque disposent d'un droit d'acces, de
rectification, d'effacement, de limitation, et d'opposition de leurs données y compris du droit
de définir des directives relatives au sort de leurs données a caractére personnel apres le
déces en application de la Loi pour une République numérique n°2016-1321 du 7 octobre
2016.
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Pour exercer leurs droits, les usagers peuvent contacter notre délégué a la protection
des données a I'adresse électronique suivante : dpo@bayonne.fr

ou par courrier a l'adresse :

DPO de la mairie de Bayonne

1 Avenue du Maréchal Leclerc

64100 Bayonne

Il est précisé que la demande devra étre accompagnée de tous les éléments
permettant d'attester de l'identité de I'usager.

Les usagers disposent, enfin, du droit d'introduire une réclamation aupres des services
compétents de la CNIL a I'adresse suivante :

CNIL, 3 place de Fontenoy

TSA 80715 — 75334 PARIS CEDEX 07

Pour plus d'information, le site de la CNIL est consultable a I'adresse suivante:
https://www.cnil.fr/fr/les-droits-pour-maitriser-vos-donnees-personnelles.

Article 8 - Droits d'inscription

L'inscription est gratuite pour :

- les habitants de Bayonne,

- les mineurs quel que soit leur lieu de résidence,

- les étudiants inscrits dans les établissements d’enseignement de la cote basque,

- les demandeurs d'emploi

- les bénéficiaires d'allocations d'insertion, quel que soit leur lieu de domicile.

Les usagers non-bayonnais ou n'entrant pas dans les catégories visées ci-dessus

doivent s'acquitter d’'un droit d'abonnement annuel dont le montant est fixé par délibération
du Conseil municipal.

Le paiement des droits peut étre effectué en especes, par cheque établi a I'ordre de
la Médiatheque de Bayonne ou par carte bancaire.

L'inscription des structures collectives (personnes morales) est gratuite.

Les actions de prét s'effectuent par le biais d'une ou plusieurs personnes physiques
identifiées, désignées par le responsable Iégal de la structure collective (personne morale)
représentant celle-ci. Le nombre maximum de documents prétés simultanément et la durée
maximale des emprunts a ces collectivités sont fixés par la Médiathéque.

Article 9 - Conditions de prét
Le prét a domicile est consenti, sur présentation de leur carte, aux usagers inscrits,
a jour de leur abonnement.

Le nombre de documents pouvant étre détenus simultanément par un méme
emprunteur est arrété par la Médiathéque. Les préts peuvent étre prolongés une seule fois,
a l'exception des nouveautés.

Le prét de documents aux mineurs s'effectue dans le respect des dispositions Iégales
notamment en matiére de restriction liée a I'age.

Les documents empruntés dans I'un des établissements du réseau de la Médiatheque
municipale peuvent étre restitués dans n‘importe quel établissement de ce réseau.

Les documents empruntés sont placés sous la responsabilité du titulaire de la carte.
Afin d'éviter tout litige, les usagers sont invités a vérifier I'état des documents avant
I'emprunt.
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Tout retard dans la restitution des documents entraine une suspension momentanée
du prét (tous types de documents confondus).

En cas de retard non justifié, huit jours apres la date limite initiale de restitution, la
Médiatheque adresse a I'emprunteur retardataire un courrier de rappel. Si celui-ci reste sans
effet, un 2°™ courrier est adressé 15 jours aprés la date d’envoi du 1°),

En situation d'absence de restitution au-dela des 1°" et 2™ rappels, un courrier
recommandé faisant état des références exactes des documents empruntés, de leur valeur
de rachat ainsi que d’'un délai maximal de restitution fixé a un mois a compter de I'envoi
dudit courrier, est expédié. Au terme de cet ultime délai, le Receveur municipal saisi lance
une procédure de mise en recouvrement d’'une somme globale égale a la valeur de rachat
des documents non restitués, et des frais d'affranchissement des divers courriers expédiés.

Article 10 - Documents exclus du prét

La plus grande partie des documents en acces libre peut étre empruntée a domicile.

Sont exclus du prét :

- les ouvrages de référence et usuels des sections de documentation ;

- les documents du fonds patrimonial ;

- le dernier numéro des périodiques et les quotidiens ;

- les documents obtenus par le prét interbibliothéques, sauf avis contraire explicite
de I'établissement préteur ;

certains documents audiovisuels et multimédia.

Article 11 - Prét inter bibliothéques

Les lecteurs inscrits a la Médiathéque peuvent demander par le biais du service prét
interbibliotheques (PIB), la communication de documents, possédés par d'autres
bibliothéques, qui ne sont pas dans le fonds de la Médiatheque.

Les frais d'expédition pour l'aller et le retour des documents sont a la charge de
l'usager demandeur, ainsi que les frais de photocopie et de numérisation éventuels, aux
conditions énoncées par la bibliotheque qui fournit les documents.

Article 12 - Réservation des documents

Il est possible de réserver a l'avance, sur place ou a partir du site Internet de la
Médiatheque, un document (sauf s'il s'agit d'une nouveauté) déja en cours d’emprunt. La
réservation est garantie deux semaines a compter de la transmission de l'information au
demandeur de la disponibilité du document.

111 - REPRODUCTION DE DOCUMENTS

Article 13 - Conditions de reproduction

Des appareils de reproduction par photocopie sont mis a disposition du public de la
Médiatheque.

Leur utilisation est réservée aux usagers inscrits a la Médiathéque, a des fins de
reproduction de documents appartenant a la Médiatheque, dans le respect de la
reglementation.

Leur utilisation doit s'accompagner du plus grand soin pour ne pas abimer les
documents a reproduire (les documents patrimoniaux sont d'ailleurs exclus de cet usage)
et étre limitée au strict nécessaire tant pour ne pas géner les autres utilisateurs que dans
le respect des droits des auteurs et éditeurs. Le personnel de la Médiathéque est habilité a
intervenir en cas d'abus manifeste.
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Les utilisateurs sont tenus de réserver a leur usage strictement personnel la
reprographie des documents qui ne sont pas dans le domaine public.

De méme, les documents sonores, audio-visuels ou numériques empruntés a domicile
ne peuvent donner lieu a une reproduction. La Médiatheque dégage sa responsabilité de
toute infraction a cette regle.

IV - DISPOSITIONS PARTICULIERES AUX DOCUMENTS PATRIMONIAU

Article 14 - Protection des documents patrimoniaux
Aucun document patrimonial ne doit sortir de la salle de consultation a destination
d’un autre service y compris dans I'enceinte des locaux réguli€rement ouverts au public.

Les vols ou dégradations volontaires de document feront I'objet de poursuites au titre
de l'article 433-4 du code pénal.

Article 15 - Réle du personnel
Le personnel assiste les usagers dans l'orientation de leurs recherches mais il ne lui
incombe en aucun cas d’effectuer ces recherches en lieu et place des usagers.

Article 16 - Communication des documents
Le nombre de demandes de communication autorisé est limité a 2 par levée et par
usager. Cependant un seul document est communiqué a la fois a chaque usager.

La communication des documents s'achéve au plus tard une demi-heure avant la
fermeture de la Médiatheque.

Lors de chaque communication et de chaque restitution de document son état
matériel sera vérifié.

Si I'état matériel du document original ne le permet pas celui-ci ne sera pas
communiqué ; en lieu et place de l'original une reproduction, si celle-ci existe, sera
proposée.

Article 17 - Conditions de consultation et de manipulation

La consultation des documents des collections patrimoniales de la Médiatheque est
soumise aux conditions suivantes :

- chaque usager souhaitant consulter des documents patrimoniaux doit étre
régulierement inscrit sur présentation d’'une piece d'identité. Cette inscription gratuite.

- les usagers doivent respecter l'intégrité des documents et apporter le plus grand
soin a la manipulation et a la consultation de ceux-ci. Dans certains cas le port de gants de
coton remis par |'établissement pourra étre exigé et I'utilisation de stylo a encre prohibée
(crayon mine autorisé).

- les usagers doivent se conformer aux recommandations du personnel en matiére
de consultation et d'utilisation des documents.

Article 18 - Conditions de reproduction

Les documents numérisés et mis en ligne par la Médiathéque de Bayonne
appartiennent au domaine public et sont donc libres de droits. Ces documents sont diffusés
sous Licence ouverte de réutilisation d'informations publiques / Open Licence, et a ce titre
librement réutilisables a condition de mentionner leur paternité : leur(s) auteur(s) et leur
source « Médiatheque de Bayonne ». Les licences susmentionnées sont accessibles en ligne,
dans leur version en vigueur, sur le site internet : http://www.data.gouv.fr
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Lorsque la reproduction demandée concerne une entité qui n‘existe pas au format
numérique (document iconographique, partie entiére ou intégralité d'un document
manuscrit ou imprimé), elle doit étre exécutée par le demandeur, a ses frais et sur place
par photographie (sans flash).

Pour la reproduction totale ou partielle d'un document dont les droits ne sont pas
tombés dans le domaine public, il est nécessaire d'obtenir au préalable I'autorisation de
I'auteur, de I'éditeur ou des ayant-droits (Code de la propriété intellectuelle, Art. L.122-4 et
suivants).

— RECOMMANDATIONS, INTERDICTIONS, AVERTISSEMENTS

Article 19 - Perte, vol ou détérioration de document

Les usagers sont tenus de prendre soin des documents qui leur sont communiqués
ou prétés.

Tout document perdu ou détérioré devra étre remplacé ou remboursé.

L'emprunteur n‘est pas autorisé a réparer lui-méme ou a faire réparer les documents
détériorés.

Une fois le remplacement a l'identique effectué au frais de I'emprunteur, le document
détérioré pourra, aprés présentation de celui-ci au personnel de la bibliothéque pour
neutralisation du code barre et retrait de I'inventaire, étre conservé par I'usager.

Article 20 - Perte du droit au prét

En cas de détériorations répétées des documents de la Médiatheque, I'usager encourt,
sur décision de la Direction de la Médiatheque, la perte de son droit au prét de facon
provisoire ou définitive.

Article 21 - Obligation d’enregistrement du prét

Les documents de la Médiatheque sont protégés électroniquement contre le vol. Ils
ne peuvent étre sortis des locaux qu'aprés enregistrement a une borne ou une banque de
prét. Les infractions délibérées a cette procédure pourront entrainer I'exclusion définitive de
leur auteur.

Article 22 - Affichage et propagande

Dans les espaces ouverts au public :

- tout affichage informatif est soumis a I'autorisation expresse de la Direction de la
Médiatheque et doit étre effectué sur les panneaux prévus a cet effet ;

- toute forme de propagande écrite ou verbale, de nature politique, religieuse,
commerciale ou syndicale est proscrite.

Article 23 - Regles de comportement

Les lecteurs sont tenus d'avoir une tenue vestimentaire et une attitude correctes a
I'intérieur des locaux de la Médiathéque et d’en respecter le calme et la quiétude.

Il est apprécié de s’y exprimer a voix basse et mesurée en s'abstenant de toute
gesticulation et manifestation intempestives.

Il est interdit de manger dans les locaux de la Médiathéque. Fumer et consommer
des boissons alcoolisées dans I'enceinte de le Médiatheque est formellement interdit.

Article 24 - Animaux
Les animaux, a l'exception des chiens guides, ne sont pas admis dans la Médiatheque.
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Article 25 - Vol ou perte d'objets

Au sein de la Médiathéque les usagers demeurent responsables de la garde de leurs
biens propres ; en conséquence la Médiathéque ne saurait étre tenue pour responsable des
pertes ou vols d'objets leur appartenant.

I - RESPECT ET PUBLICITE DU REGLEMEN

Article 26 - Respect du réglement
Tout usager s'engage a se conformer au présent réglement.

Des infractions graves ou des négligences répétées au regard du reglement peuvent
entrainer, sur décision du Conservateur, la suppression temporaire ou définitive du droit au
prét et, le cas échéant, de I'acces a la Médiathéque.

Le personnel, sous l'autorité de la Direction de la Médiatheque est chargé de faire
appliquer le reglement dont un exemplaire est en permanence tenu a disposition du public
et affiché au sein des locaux. C'est ainsi que les agents de la Médiathéque peuvent étre
amenés :

- a refuser I'acces de I'établissement en cas d'affluence et de danger pour la sécurité
des personnes et des biens ;

- a formuler des instructions ou des injonctions a l'adresse du public dans le but
d’assurer la sécurité et la slireté des batiments et des collections ;

- a controler les issues et demander aux usagers leur carte de lecteur dans le cas d’un
constat d'infraction, notamment en cas de disparition de document(s) et dans le cas
d'application de plans de sécurité ;

- a exclure de fagon temporaire ou définitive du bénéfice du prét et/ou de l'acces aux
services toute personne qui par son comportement, ses écrits ou ses propos, manifesterait
un manque de respect caractérisé du public ou des membres du personnel ;

- a demander a quiconque ne respecte pas le reglement de quitter I'établissement et
faire appel a qui de droit si les personnes refusent d’obtempérer. L'exclusion peut étre
provisoire ou définitive selon la gravité des faits ;

- a demander aux usagers de se préter aux vérifications autorisées par la loi en cas
de détection du systéme antivol.

Des perturbations graves ou répétées entraineront systématiquement un dépot de
plainte a I'encontre de leurs auteurs.

Article 27 - Publicité de I'actualisation du réglement
Toute modification du présent reglement est portée a la connaissance du public par
voie d'affichage a la Médiatheque.
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ABONNEMENT (pour une durée d'un an)

- Résidents sur la commune de Bayonne
- Scolaires et étudiants dans les établissements situés sur le territoire de

I'ancienne Agglomération Cote Basque-Adour® GRATUIT
- Demandeurs d'emploi (sans condition de résidence)

- Bénéficiaires d'allocations d'insertion (sans condition de résidence)

- Non résidents sur la commune de Bayonne (hors catégories précitées) 15,00 €
@ Agglomération Cote Basque Adour : ANGLET, BAYONNE, BIARRITZ, BIDART, BOUCAU

PHOTOCOPIES en noir et blanc (documents de la médiathéque) GRATUIT

IMPRESSIONS noir et blanc (postes d'Internet publics)

DOCUMENT PERDU OU DETERIORE

Remplacement ou valeur de
rachat au prix public, incluant
les droits de diffusion et/ou de

prét
FORFAIT REMPLACEMENT DVD PERDU OU DETERIORE 30€
SACS EN COTON 2,00 €
PRET INTER BIBLIOTHEQUES (P.I.B.)
tarification P.I.B. DEMANDEUR (faire venir un document a Bayonne) en France a I'étranger
Frais postaux réclamés par I'organisme préteur sur devis sur devis
Tarif de prét d'ouvrages ou de fournitures de photocopies de . .
. . N sur devis sur devis
I'organisme préteur
frais d'envoi | frais d'envoi
. . . . . A selon tarifs selon tarifs
Réacheminement de I'ouvrage vers l'organisme préteur
postaux en postaux en
vigueur vigueur

Remarques : réglement effectué directement par I'emprunteur (chéque au nom de I'organisme

préteur).




